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Uvod

Ciel'om tejto metodiky je zadefinovanie konvencii pre vytvaranie tloh v systéme Redmine. Do
systétmu sa zaznamenavaju vsetky ulohy, ktoré tim vykondva. Okrem vytvarania uloh popisuje
sposob komentovania a zaznamendvania strdveného ¢asu nad tlohou.
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1. Ulohy v Redmine

Ulohy v PMS Redmine sa musia udrziavat’ v aktualnom stave na zéklade prace kazdého &lena timu.
To znamena, Zze vzdy ked’ na niektorych z tloh ¢len pracuje a svoju pracu prerusi asponl na jednu
hodinu, je tento ¢len povinny zaznacit' aktudlny stav ulohy a svoju aktivitu na zéklade pravidiel
popisanych v Casti Issue workflow.

Vyznam jednotlivych poli je podrobne Specifikovany v Casti Vyznam poli v ulohach. Definuje obsah
pola a taktiez aké hodnoty nadobuda a o je potrebné do nich zaznamendvat. Obsah poli a ich
hodn6t je potrebné menit’ tak ako bude Specifikované v Casti Issue workflow.

Proces vytvorenia uloh je popisany v Casti Vytvorenie ulohy. Opisuje aké polia musia byt vyplnené
a sposob zapisovania obsahu novo vytvorenych uloh.

2.1. Vyznam poli v ulohach
Front (Tracker)
Povinné pole, ktoré obsahuje typ ulohy.

e User Story (US)
o S$tandardnd tloha, ktord mdze zahtnat’ viacero mensich uloh, povacsine taskov
o ma svojho zodpovedného vediceho
o ulohy, ktoré sa tykaju vyvoja a maja prinos pre pouZzivatel'a

e Infrastructure Story (IS)
o S$tandardnd loha, ktora zahffia viacero mensich uloh, povicsine typu support
o ma svojho zodpovedného vediceho

e Task
o zadava sa pre ulohy, ktoré vznikli delenim pouzivatel'skych pribehov (US)
o Ttlohy, ktoré sa tykaju najma vyvoja
o musia mat’ nadradent ulohu typu US

e Bug
o zadava sa, pokial’ treba opravit’ menSiu chybu alebo vykonat’ ipravu v systéme

e Support
o plati pre ulohy, ktoré nemaji priamo implementa¢ny charakter (metodiky, podpora

vyvoja)

e Epic
o komplexna tiloha, ktora zahfnia viacero uloh, povacsine user story
o nema veduceho

Predmet (Subject)
Obsahuje vystizny nazov ulohy. Podl'a predmetu by malo byt kazdému ¢lenovi timu jasné, ¢o sa v
danej ulohe riesi.

Popis (Description)
Obsahuje podrobnejsi popis tlohy. Kroky alebo rozhodnutia ako ma byt tloha rieSena.

Stav (Status)
Obsahuje aktudlny stav rieSenia ulohy. Nadobuda len urcit¢ hodnoty, ktorych prechody tvoria
workflow.

e New - nova uloha, ktora zatial’ nie je rieSena
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e In progress - nachadza sa vo faze rieSenie, ¢len timu na nej pracuje

Resolved - ked’ je tloha vyrieSena a ¢aka sa kym rieSenia schvali PO

e Hold - stav kedy je uloha rozpracovana ale nie je jasné, jej d’alSie rieSenie a ¢aka sa na
Specifikovanie poziadaviek, pripadne ked’ nie je mozné zhodnotit’ ¢i je uloha uspeSne
dokoncena

e Code review - tloha je predana na Code reviewera

e C(losed - uplne dokoncenie ulohy, schvalené PO

e Rejected - zamietnuta tloha

Priorita (Priority)

Vyjadruje dolezitost’ danej Glohy. Znamena prednostné vyrieSenie. O priorite rozhoduje najmi PO.
Defaultna hodnota je normal. Hodnoty high, urgent a immediate su prioritnejSie a hodnota low ma
nizku prioritu.

e Jow

e normal

e high

e urgent

e immediate

Priradené (Assignee)
Urcuje Cloveka, ktory ulohu rieSi. Musi byt nastavena vo vSetkych stavoch okrem new.

Cielova verzia

Polozka cielové verzia obsahuje Sprint, v ktorom sa dand tloha riesi. Pokial’ nie je tloha priradena
v ziadnom $printe, ma sprint Produkt backlog, kde sa nachadzaju vietky nerie$ené ulohy. Sprint sa
definuje ako poradové Cislo a vopred stanoveny nazov Sprintu v tomto poradi. Ak neexistuje je
potrebné ho vytvorit’ cez vedlajsie tlacidlo plus a nastavit’ mu ndzov a datum ukoncenia Sprintu.

Velocity
Obsahuje relativnu narocnost’ ulohy.

Subory (Files)
Stbory, spojené s rieSenim ulohy.

Pozorovatelia (Watchers)
Clenovia, ktori st notifikovany o kazdej zmene tlohy.

Nadradena uloha (Parent task)
Uloha zdruzujtica dana ulohu. Najéastejsie tloha typu Epic, US alebo IS.

Pociatocny datum (Start date)
Datum vytvorenia tlohy.

Odhadovany ¢as (Estimated time)
Cislo, ktoré definuje odhad naro¢nosti ulohy. Urcuje sa relativne voci inej ulohe. Cely tim sa
dohaduje na estimated time (velocity) ulohy.

Odovzdat’ do (Due date)
Termin vyrieSenia ulohy. Ak je bez terminu, plati ze uloha musi byt vyriesend do konca Sprintu.
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% hotovo (% Done)
Definuje kolko percent ulohy je uz vyrieSenych. Nastavuje si to rieSitel’ tlohy postupne pocas
rieSenia.

Code reviewer

Clen timu, ktory je zodpovedny za prehliadku kodu riesitel'a ulohy. Mal by to byt ¢lovek, ktory sa
dobre rozumie technologii, ktora si uloha vyzaduje. Opravuje chyby v kode, ktory vytvoril rieSitel’
alebo ho na tieto chyby upozorni a on ich opravi.

2.2. Vytvorenie ulohy

Ulohy do systému moze vytvarat’ ktokol'vek, musi viak dodrzat’ nasledovné vieobecné pravidla:

Nazvy tuloh, popisov a komentarov pisat’ v slovencine
Nézov ulohy ma byt stru¢ny a vystizny, detaily o tlohe pisat’ do popisu
Datumy v nazvoch pisat’ v tvare RRRRMMDD, napr. stretnutie 20131002

Jednotlivym poliam nastavit’ hodnoty, ktoré dovol'uje len vysSie popisané definicie. Okrem toho pre
vytvorenie ulohy plati:

Vybrat’ vhodny tracker podl'a obsahu tilohy

Stav nastavit’ na new

Vyssiu alebo nizsiu prioritu zvolit' na zadklade rozhodnutia timu alebo PO pri urovani
dolezitosti, inak ponechat’ na normal

Priradené (Assignee) je volitelnd polozka. Ktokol'vek danu tulohu zacina riesit’ musi upravit’
tuto polozku na svoje meno.

Ciel'ovu verziu zvolit’ podla toho, ¢i ju PO vybral do urcité¢ho Sprintu alebo je v product
backlogu

Velocity nastavit’ tak ako bola dohodnuté na stretnutiach timu.

Ak st k tlohe potrebné aj dodatocné informacie uchované v stiboroch, je nevyhnutné tieto
subory prilozit’ k ulohe

Pozorovatelia tlohy st volite'na polozka

Ak sa jedna o podulohu, je mozné jej zadefinovat’ nadradent ulohu. Tato nadradena uloha
mdze byt ktorykol'vek typ. Najcastejsie vSak Epic.

Pociatocny datum ponechat’ na defaultne prednastaveny - teda aktudlny datum, kedy sa
uloha vytvara

Definovat datum do len vtedy, ak je rozdielny od kone¢ného datumu Sprintu v ktorej sa
uloha nachadza

Estimated time sa musi nastavit’ na zédklade odhadu, ktory bol vykonany pocas stretnutia
timu (rovnaka hodnota ako velocity)

% hotovo ponechat’ prazdne podobne aj Code reviewer

2.3. Komentovanie ulohy

V pripade nejasnosti a problémov k ulohe alebo diskusie ako ulohu rieSit' a aké stratégie a
rozhodnutia bolo potrebné pocas rieSenia tillohy spravit’ sa musia zapisat’ ako komentare k ulohe. Po
uzavreti tlohy sa musi spisat’ stru¢ne ako bola tiloha riesena. (napr. Co bolo v kéde pridané,
upravené alebo zmazané)
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2.4. Workflow uloh

User story/Infrastructure story

1.

Pri zacati pracovania na akejkol'vek tlohe je potrebné nastavit’ Stav na In progress. V tomto
okamihu musi mat’ tloha aj nastaveného riesitel’a. (Priradené)

Akonéhle je cast’ ulohy vypracovanej a rieSitel’ prerusi pracovnu ¢innost’ zaznamena c¢as
straveny rieSenim lohy, prida komentar, v ktorom struéne popise o za tento ¢as vypracoval
a pozmeni polozku % hotovo na percento splnenia ulohy.

Po dokonceni tilohy (commit a push na github) rieSitel zmeni Stav na Resolved a zmeni
Priradené na Code reviewera a stav na Code review. Uloha musi byt dokon¢ena na 100%.
Code review stav sa nenastavuje pre Infrastructure story.

Code reviewer zhodnoti kvalitu kodu a ak nie je spokojny komunikuje s pdvodnym
rieSitel'om ulohy az do kym nie je kod v poriadku. Akonahle je Code Reviewer spokojny
nasadi sa kod na production a prida sa PO ako pozorovatel’. Neplati pre Infrastructure story.
PO zhodnoti ¢i bola uloha skuto¢ne splnena a ak ano, zmeni Stav na Closed. Ak je
nespokojny komunikuje poziadavky a d’alej sa pokracuje od bodu 1.

Ak sa v akomkol'vek stave nevie zhodnotit’ ¢i je tilloha splnena alebo nie na zaklade Definition of
done (ciel ulohy, testy, code review), Ulohe sa nastavi status hold, v ktorom pozostava dokym sa
nevyjasnia poziadavky k splneniu tilohy. Z tohoto stavu moze prejst’ do ktoréhokol'vek stavu.

Support
Ma rovnaky workflow ako Infrastructure story s tym, ze takisto nie je potrebné nastavovat’ Code
reviewera a ani status Resolved ked’ze o splneni tejto ulohy nerozhoduje PO.

Task/Bug
Ma rovnaky workflow ako User story.

Epic

Uloha typu Epic sluzi ako zdruzujuca uloha skupiny podiloh. Zagina v stave New a po uzavreti
vSetkych poduloh je mozné ju uzavriet, teda nastavit’ stav Closed.



